Gazowe ogrzewacze wody

WARUNKI GWARANCJI
1. termet zwany daleGWARANTEM , oferupc Paistwu swoje wyroby, zapewnia naprawy gwarancyjneow§w zakupionych

. . . - i eksploat h na t ieR litej Pailsk
Gratulujemy wyboru gazowego ogrzewacza wody praephej naszej produkcji. L oeploaioanyeh na erenie Reecypospoliel

. . o . - L o | Warunkiem zachowania uprawnie tytutu gwarancji dla wszystkich rodzajéw ogrzewsjest dowod zakupu wdzenia.
Firma termet istnieje na rynku polskim od ponackfiziesgciu lat i jest liderem w Naprawy gwarancyjne wykonywane; swylacznie przezAUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA. Wykaz adresow
brarcy gazowych uegglze: grzewczych.

Szanowny Kliencie!

AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA  oraz AUTORYZOWANYCH INSTALATOROW GWARANTA
stanowi zadcznik do wyrobu. Zaktualizowany wykaz znajduje 1sa stronie internetow€§WARANTA www.termet.com.pl

Oferujemy klientom wyroby najyggej jakéci, co w pogczeniu z nowoczesnymi 4. GWARANT udziela gwarancii prawidlowego dziataniaadzenia:
H : : : - : U : : H . na okres 24 miesjcy od daty sprzedg w przypadku zamontowania ogrzewacza przez osobigajce uprawnienia gazowe. Uruchomienie
rozwigzaniami technicznymi, jest najlepsgwarancy ich niezawodnego dziatania Zerowe | przegid tochniczny & w takim praypadku nieobowikowe,

oraz petnego bezpieomtwa. Rozwirtta sie® Autoryzowanego Serwisu Firmowego UWAGA!

oraz Autoryzowanych Instalatorow, gjufachow pomog podczas monta oraz
uzytkowania urzdzes.

Zyczymy zadowolenia z zakupu oraz diugiej i niezasjoeksploatacii.

termet

URUCHOMIENIE ZEROWE
GAZOWEGO OGRZEWACZA WODY PRZEPLYWOWEJ

Uruchomienia Zerowego gazowego ogrzewacza wodyppraewej oraz przeszkoleniazytkownika o sposobie jego obstugi
dokonuje AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY

Koszt Uruchomienia Zerowego w kwocie 30,- zt netiias podatek VAT oraz koszty dojazduinstalacji uradzeniapokrywa
w catosci klient.

W przypadku gazowych ogrzewaczy turbo Uruchomigteeowe jest wykonywane na ko2RODUCENTA. Koszty instalaciji
urzadzenia oraz dojazdu pokrywaytkownik.

Do zakresu czynnéci objetych uruchomieniem zerowym nalég m.in.:

e sprawdzenie prawidtov§oi miejsca zainstalowania ogrzewacza,

*  sprawdzenie prawidtovoi podihczer gazowych, wodnych i spalinowych (w @bie urzdzenia)

e sprawdzenie szczelda polczei instalacji wodnej podgrzewacza,

«  sprawdzenie zainstalowania zalecanych filtréw,

« uruchomienie ogrzewacza oraz regulacja parametraengzych wg wskazeproducenta,

e sprawdzenie zabezpieeze

e przeprowadzenie szkoleniaytkownika z zakresu obstugi wdzenia.

AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY po sprawdzeniu, wtzeniu i regulacji gazowego ogrzewacza wody przaepwej,
przeprowadza szkolenieytkownika , dotycace m.in.:

e wiaczania i wyhczania ogrzewacza,

«  prawidtowej eksploatacji ogrzewacza,

e znaczenia systematycznych przglfiw technicznych.

Na zakaczenie instruktau wytkownik, w obecnéci AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO samodzielnie
uruchamia ogrzewacz.

UWAGA:

Podiaczenie ogrzewacza do instalacji nie jest ofie zakresem Uruchomienia Zerowego.

e W przypadku stwierdzenia wadliwej instalacji czy imych zaniedba narazajacych na niebezpieczgstwo uzytkownika
AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY wypetnia o $§wiadczenie w ,KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO”

Dokonanie Uruchomienia Zerowego zostaje potwierdzpisemnie w ,KARCIE WYROBU” oraz w ,KARCIE URUCHOMNENIA
ZEROWEGO?", ktdg podpisuje aytkownik.

PRZEGLAD TECHNICZNY OGRZEWACZA

Przeghdu technicznego podgrzewacza dokorAf¢TORYZOWANY SERWIS FIRMOWY . Przeghd musi by dokonany midzy
18 a 20 miegcem od daty sprzedp

Koszt przegidu, dojazdu oraz ewentualnych materialéw eksplgatgch pokrywa Wytkownik.

W zakres czynng@i wykonywanych podczas przedu technicznego wchodzi sprawdzenie i konserwadgjazgreg6inych
podzespotéw pogrzewacza. Odkamienienie wymiennigpta i czynnéci konserwacyjno-naprawcze, wynikeg z przyczyn nie
objetych gwarangj, nie wchodz w zakres przegtu technicznego igswyceniane indywidualnie.

Warunki gwarancji na naginej stronie okfadki.

W przypadku gazowych ogrzewaczy TURBO uruchomieniezerowe jest wymagane réwnie w razie zainstalowania przez osap
posiadajcg uprawnienia gazowe.

. na okres 36 miesicy od daty sprzedy w przypadku zamontowania ogrzewacza pr2éfTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY
GWARANTA Ilub AUTORYZOWANEGO INSTALATORA GWARANTA pod warunkiem dokonania odptatnego Uruchomienia
Zerowego oraz odptatnego przedil technicznego. Przegl techniczny musi hy zrealizowany midzy 18 a 20 miesicem od daty
sprzedazy. Uzytkownik pokrywa koszt przegllu wynosacy 60,- zt netto plus podatek VAT*) oraz koszty dojazdu i materialow
eksploatacyjnych nie podlegaych gwarancji.

Uruchomienie zerowe i przegld techniczny musa byé¢ dokonane wyhcznie przez AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY

GWARANTA.

5. Koszt Uruchomienia Zerowego w kwocie 30,- zt ngitos podatek VAT oraz koszty dojazdu i instflaczadzeniapokrywa w catoici
klient.

W przypadku gazowych ogrzewaczy turbo Uruchomici@mwe jest wykonywane na kosS2WARANTA . Koszty instalacji uradzenia oraz
dojazdu pokrywa zytkownik.

6. W przypadku Uruchomienia Zerowego ogrzewaczajtkownik ma obowizek zgtoszenia tego faktu w okresie 7 dni do nzghtgo
AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA , ktéry w ciagu 14 dni od daty zgloszenia, dokona formalnego
uruchomienia zerowego i wypet{ART E URUCHOMIENIA ZEROWEGO ogrzewacza. W razie przekroczenia terminu do zghisz
uruchomienia, klient traci uprawnienia z tytutu geuacji.

7. GWARANT zapewnia bezptatne usgnie wady wyrobu powstaltej z jego winy, a ujawniomepkresie trwania gwarancji, najrdej w ciagu
14 dni od daty zgtoszenia wady i udgstienia wyrobu do naprasAUTORYZOWANEMU SERWISOWI FIRMOWEMU GWARANTA.

8.  Uzytkownik ma prawo do wymiany wadliwego wyrobu nalmyood wad w przypadku nie wykonania naprawy wgai 14 dni lub stwierdzenia
przezAUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA wady fabrycznej niemdiwej do usungcia. Decyzg dotyczica wymiany
wyrobu wadliwego na wolny od wad podejm@@/ARANT.

9.  Wyrdb powinien by zainstalowany i zytkowany zgodnie z za¢zory instrukcp.
10. Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w gpadku:

. dokonania napraw lub przerébek wyrobu przez osadypowanione przelGWARANTA ,

. uzytkowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczeniealéceniamiNSTRUKCJI ,

. niemaznosci okazania przezaytkownika wanej KARTY WYROBU , lub przedstawienie karty, w ktorej znajglsiic slady zmian, poprawek,
skrelen itp., dokonanych przez osoby nieupaniane,

. braku péwiadczenia wKARCIE WYROBU: sprzeday (piecatka punktu sprzeds, data, podpis sprzedawcy), prawidtowej instalagjfobu
(piecaitka firmy instalujicej, data, imi i nazwisko instalatora),

. braku péwiadczenia WODCINKACH KONTROLNYCH: sprzeday (piecatka punktu sprzeds, data, podpis sprzedawcy)

. uszkodzé mechanicznych lub innych uszkodzmowstalych z przyczyn niezateych o)dGWARANTA,

. braku dowodu zakupu.

11. GWARANCJA NIE OBEJMUJE materiatdw eksploatacyjnych, czynndci konserwacyjnych oraz usterek i uszkaidzerzdzenia,
wynikajacych z:
- niewtdciwego transportu i przechowywania anizenia,
- uszkodzaemechanicznych,
- zanieczyszczenia gazu, wody lub powietrza
- zaistniatych odchyteparametréw gazu lub wody od wymagzbowizujacych w Polskich Normach,
- powstalych w wyniku dziatania nadmiernegmienia wody (powyej 0,6 MPa),
- nieprawidtowego agu kominowego,
- wad wyniktych z nieszczeléw polaczer spalinowo-powietrznych,
- zamarzgcia wody w uradzeniu,
- w zakres czynioi gwarancyjnych nie wchodzi odkamienienie wymidantiepta.

12. Gwarancja jakéci wyrobu jest wana jezeli dane wpisane prz&@WARANTA doKARTY WYROBU  (tj. typ wyrobu, numer fabryczny
wyrobu, data produkcji, rodzaj gazu do spalaniaddd wyréb jest fabrycznie przystosowany ) jak@®CINKOW KONTROLNYCH
napraw gwarancyjnych (tj. typ wyrobu, numer fabrycavyrobu, data produkcji) -azgodne z zapisami na tabliczce znamionowej wyrobu.

Wady powstate w procesie instalacji urgdzenia potwierdza s¢ w KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO.

13. Przystosowanie wyrobu do innego rodzaju gazijest on fabrycznie dostosowany, nie wchodzi w eakrapraw gwarancyjnych, a wykonanie
tego w sposéb niezgodny z zapisefNETRUKCJI powoduje odsipienieGWARANTA od zobowijzan gwarancyjnych.

14. W przypadku niewlkciwej obstugi serwisowej, natg zawiadomé serwis fabrycznfGWARANTA. tel. 74 854 04 46 (czynny w godz. od®¥
do 159).

15. W przypadku nieuzasadnionego wezwaAdTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA, Kkoszty zwizane z jego
przyjazdem w petnej wysokoi pokrywa wytkownik.

16. Gwarancja nie wyicza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawRigupcego wynikagcych z ekojmi za wady fizyczne wyrobu.
UWAGA SPRZEDAWCO!

Odcinki kontrolne wymagaja takze potwierdzenia daty sprzeday wraz z umieszczeniem piegzki firmowe;j

* - W przypadku gazowych ogrzewaczy turbo koszt izegladu technicznego wynosi 100,- zt netto plus podat®AT



