POLITYKA RODO DOTYCZACA PORTALU SPOLECZNOSCIOWEGO
FACEBOOK ORAZ INSTAGRAM

1. Administratorem danych osobowych jest firma TERMET S.A z siedzibg w
Swiebodzicach (58-160), przy ulicy Diugiej 13, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabrycznej IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0000041459, posiadajaca NIP: 884-16-31-476, BDO 000004630.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z Administratorem jest
mozliwy droga elektroniczng poprzez adres e-mail termet@termet.com.pl lub pisemnie na
adres siedziby: TERMET S.A., ul. Dluga 13, 58-160 Swiebodzice.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu prowadzenia fanpage Termet S.A. na portalu
Instagram (termet_pl) oraz na portalu Facebook (@termetpl) tj. w celu budowania i
utrzymania spoleczno$ci, promowania marki, promowania wydarzen oraz w celu
komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcji serwisu Facebook oraz Instagram.

3. Administrator przetwarza dane osob, ktore:
e dokonaty subskrypcji fanpage poprzez klikniecie ,,Lubig to”
e dokonaty subskrypcji fanpage poprzez kliknigcie ,,Obserwu;j”
e dokonaty udostepnienia ktoregokolwiek z postow
e opublikowaty komentarz pod ktorymkolwiek postem zamieszczonym na
fanpage’u
e opublikowaty w komentarzach zdjecie
e przestaly wiadomos¢ za pomocg komunikatora Facebook lub Messenger

w celu umozliwienia im korzystania z Fanpage’a Termet S.A. (@termetpl) na portalu
Facebook

4. Administrator przetwarza dane osob, ktore:
e dokonaty subskrypcji fanpage poprzez klikniecie ,,Obserwu;”
e polubity post umieszczony na fanpage’u
e opublikowaly komentarz pod ktérymkolwiek postem zamieszczonym na
fanpage’u
e zapisaty post w kolekcji
e dodaty post oznaczajac profil Termet S.A. (termet_pl)
e przestaty wiadomos$¢ za pomocg Instagrama

w celu umozliwienia im korzystania z Fanpage’a Termet S.A. (termet_pl) na portalu
Instagram

5. W celu poprawy jakosci uslug Administrator przetwarza anonimowe dane statystyczne
dotyczace odwiedzajacych Fanpage’a (@termetpl) dostgpne za pomoca funkcji
udostepnionej przez Facebooka oraz anonimowe dane dotyczace ilosci polubien
postow na portalu Instagram (termet_pl).

6. W celu umozliwienia kontaktu uzytkownikom portalu Instagram oraz portalu
Facebook z firmg Termet S.A. Administrator przetwarza informacje dotyczace 0sob
kontaktujacych si¢ za posrednictwem komunikatora Facebook, Messenger, w
szczegblnosci imie¢ 1 nazwisko lub nazwe uzytkownika na portalu Facebook,


mailto:termet@termet.com.pl

10.

11

miejscowos¢, tres¢ korespondencji, zataczniki korespondencji, wiadomosci glosowe,
zdjecia, filmy.
Wykorzystanie tych danych umozliwia moderatorom (osobom upowaznionym przez
Administratora) przetworzenie pytania oraz udzielnie odpowiedzi (np. poprzez
komunikator mozliwe jest zadawanie pytan dotyczacych oferty, konkretnego produktu
lub tez pomocy serwisowej).
Tres$¢ korespondencji oraz informacje o kontakcie sg przetwarzane w czasie
niezb¢ednym do obstugi interesanta.
Wiadomosci nie sg przechowywane przez administratora w innych miejscach niz
Facebook oraz Instagram.
Dane zawarte w przestanych wiadomosciach prywatnych sg przechowywane do czasu
whniesienia przez uzytkownika sprzeciwu na dalsze przetwarzanie lub do momentu
usunigcia ich przez uzytkownika.
Informacje zawarte w komentarzach sg dost¢pne do czasu usuniecia ich przez autora.
Chyba ze ich tre$¢ narusza regulamin portalu spotecznosciowego Facebook lub
Instagram, lub tez narusza dobre imi¢ firmy TERMET S.A.
Kazdy uzytkownik posiada nastepujace prawa:

e prawo dostepu do swoich danych,

e prawo do otrzymania kopii danych,

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg bledne lub

nieaktualne
e prawo do usuni¢cia swoich danych

e prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
Dane osobowe nie beda przekazywane podmiotom zewngtrznym, ani firmom

wspotpracujacym z TERMET S.A. za wyjatkiem sytuacji, jesli obowiazek ich
przekazania wynika z obowigzujacych przepisow prawa.

Dane osobowe przetwarzane s3 zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uwaza, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.



